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チケット購入サイト「Peatix」に対する不正アクセスに伴う事象について（ご報告）	

	

「福岡県作業療法協会	 現職者共通研修および現職者選択研修」「厚生労働省指定	 臨床実

習指導者講習会」について、「Peatix	Japan 株式会社」が運営する、チケット購入サイト

「Peatix」のサービス利用を通じて参加申込を頂いておりましたが、11 月 17 日、同社より

10 月 16 日から 17 日にかけて発生した不正アクセスにより、サービス利用者の個人情報が

漏えいしたとの報告がございました。それぞれの研修および講習会に参加申込頂いた方に

つきましても該当している可能性があるため、同社の報告に基づき、以下の通り、状況に

ついてお知らせを致します。	

	

該当するサービス利用者の情報は、以下の項目です。	

・アカウント表示名	 ・氏名	 ・アカウント登録メールアドレス	 ・言語設定	

・アカウントが作成された国	 ・タイムゾーン	 ・暗号化されたパスワード	

	

なお、現時点ではクレジットカード情報および金融機関口座情報などの決済関連情報なら

びにイベント参加履歴、参加者向けのアンケートフォーム機能で取得したデータ、住所、

電話番号などの情報が引き出された事実は確認されていないとの同社よりの報告です。今

回、パスワードが漏えい対象に該当しておりますので、Peatix で利用していたパスワード

と同一のものを他社サービスでもご利用の場合は、安全のため、パスワードをご変更頂き

ますようにお願い致します。また、Peatix のアカウント登録メールアドレスに送られてき

た、「覚えのないメールは開かないこと」、「覚えのないメールに添付されたファイルは開か

ないこと」、「メールに張り付けられたリンク先は本物のサイトか確認すること」について

特にご留意ください。	

	

詳細につきましては、同社にて調査中のため、追加情報がございましたら改めて、本サイ

トでもお知らせを致します。また、本件について同社が専用のカスタマーセンターを設置

しておりますので、以下の通りお知らせします。	

	

福岡県作業療法協会では、既に公開している研修会・講習会は変更が困難なため、引き続

き Peatix による申し込み受付を継続しますが、今後募集を予定しておりました研修会・講

習会については一時 Peatix による申し込みを差し控えさせていただくよう対応しておりま

す。	

	

参考：	

Peatix	HP	

https://peatix.com/?lang=ja	

Peatix への不正アクセス事象に関するお詫びとお知らせ	

https://announcement.peatix.com/20201117_ja.pdf	


